SHARP® MODEL: MX-2300N

MX-2700N

CYFROWY KOLOROWY SYSTEM WIELOFUNKCYJNY

Rozwiazywanie problemow

W przypadku gdy wystgpit jakis problem w
odniesieniu do tego produktu, prosimy wpierw o

przeczytanie odpowiedniego rozdziatu niniejszej USUWANIE ZACIEC
instrukcji, a dopiero potem zawiadomic serwis.

Zawartosc tej instrukcji jest pogrupowana wg
sytuaciji. KOPIOWANIE

Rozdziaty instrukcji sg wymienione na oktadce.

DRUKOWANIE
SKANOWANIE
PRZECHOWYWANIE DOKUMENTOW
INSTALACJA

INNE PROBLEMY

* Problemy zwigzane z obstuga
urzadzenia

* Problemy zwigzane z
podawaniem papieru i wyjsciem

- Problemy zwigzane z jakoscia /
rezultatem drukowania

* Problemy zwigzane z
urzadzeniami opcjonalnymi

¢ Inne problemy

o . . . i * llustracja urzadzenia
Niniejsza instrukcja powinna by¢ przechowywana

W miejscu zapewniajgcym dostepnos¢ zawsze gdy
jest taka potrzeba.






NINIEJSZA INSTRUKCJA

Ta instrukcja dostarcza rozwigzan problemdw, ktére moga powstac formie pytan i odpowiedzi. Pytania sg pogrupowane
w rozdziatach "USUWANIE ZACIEC", "KOPIOWANIE", "DRUKOWANIE", "SKANOWANIE", "PRZECHOWYWANIE
DOKUMENTOW", "INSTALACJA" i "INNE PROBLEMY". Znajdz pytanie dotyczace Twojego problemu i uzyj odpowiedzi
do poprawy systuacji. Jesli nie jestes w stanie rozwigza¢ problemu przy uzyciu tej instrukcji, prosimy o kontakt z Twoim
dealerem lub najblizszym autoryzowanym serwisem.

Konwencje uzyte w niniejszej instrukciji

* Ustawienia systemu
W niniejszej instrukcji pojawiajq sie opisy ustawien systemu podobne do ponizszego przyktadu.
Przyktad: = Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia Kopiowania" > "Ustawienia Obrotu Kopii" >
To jest skrécony opis procedury wyboru ustawienia. ">" wskazuje poziom w ustawieniach a stan ustawienia gdy zostato
ono aktywowane. Uzyj tych opiséw jako krétkiej instrukcji pomagajacej skonfigurowac ustawienia.
Szczegdtowe informacije dotyczace ustawien systemu znajdziesz w Instrukcji Ustawien Systemu.
¢ Odniesienia do innych czesci
Niektore objasnienia w tej instrukcji odnosza sie do innych stron. Przeczytanie ich rowniez pomoze rozwigzac¢ problem.
Przyktad: I=¥° llustracja urzadzenia (A) (strona 36)

Info

+ Informacje cytowane w tej instrukcji nt. instalacji sterownikéw i oprogramowania, w petnej formie znajdujq sie w oddzielnej
instrukcji instalacji oprogramowania.

+ Informacje nt. Twojego systemu operacyjnego znajdziesz w instrukcji systemu operacyjnego w funkcji Help online.

+ Objasnienia ekranéw i procedur w niniejszej instrukcji dotyczg Windows® XP w $rodowisku Windows® i Mac OS X v10.3.9 w
Srodowisku Macintosh. Ekrany mogaq sie rézni¢ w zaleznosci od wersji systemu operacyjnego.

» Gdziekolwiek "MX-xxxx" pojawi sie w tej instrukcji, zamien nazwe Twojego modelu w czesci "xxxx".

+ Ta instrukcja zawiera odniesienia do funkcji faksu. Prosimy o zwrdcenie uwagi, ze funkcja faksu nie jest dostepna w niektorych
krajach.

* Niniejsza instrukcja zostata przygotowana z nalezytg starannoscia. Jesli masz jakie$ uwagi dotyczace tej instrukcji, skontaktuj
sie z najblizszym autoryzowanym przedstawicielem.

» Ten produkt przeszedt doktadne procedury sprawdzajace i kontrole jakosci. Gdyby jednak zostaty odkryte jakies wady,
skontaktuj sie ze swoim dealerem lub autoryzowanym serwisem.

» Oprocz przypadkéw przewidzianych przez prawo, SHARP nie jest odpowiedzialny za usterki powstate w czasie uzytkowania
urzadzenia lub jego opcjii, lub usterki spowodowane nieprawidtowg obstugg urzadzenia i jego opciji, lub za jakiekolwiek
uszkodzenia powstate w czasie uzytkowania urzadzenia.

Uwaga

* Reprodukcja, adaptacja lub ttumaczenie zawartosci instrukcji bez otrzymania uprzedniej pisemnej zgody jest zabronione, poza
przypadkami zawartymi w przepisach o prawie autorskim.
» Wszystkie informacje zawarte w tej instrukcji moga ulec zmianie bez potrzeby wczesniejszego powiadomienia.

llustracje, panel operacyjny i panel dotykowy przedstawione w tej instrukcji

Urzadzenia peryferyjne zwykle sg opcjonalne, jednak niektére modele posiadajg urzadzenia peryferyjne w wyposazeniu
standardowym.

Objasnienia w niniejszej instrukcji zaktadaja, ze prawa taca wyjscia i podstawa / podajnik 2 x 500 arkuszy sg zainstalowane.
W niektérych objasnieniach zatozono, ze dodatkowe urzadzenia opcjonalne sg zainstalowane.

Ze wzgledu na doskonalenie i modyfikacje urzgdzenia, informacje widoczne na wyswietlaczu, komunikaty i nazwy
przyciskdéw opisane w niniejszej instrukcji moga réznic sie od tych w rzeczywistym urzadzeniu.




INSTRUKCJE DOSTARCZANE Z URZADZENIEM

Ta instrukcja dostarcza informaciji nt rozwigzywanie probleméw w czestych sytuacjach. Szczegoétowe procedury
korzystania z urzadzenia, znajdziesz w nastepujacych instrukcjach.

Instrukcje drukowane

Nazwa
instrukcji

Zawartosc¢

Instrukcja
bezpieczenstwa

Zawiera objasnienia bezpiecznego korzystania z urzgdzenia oraz specyfikacje urzadzenia i urzadzen
opcjonalnych.

Instrukcja
instalacji
oprogramowania

Objasnia jak zainstalowa¢ oprogramowanie i skonfigurowac ustawienia aby uzywac¢ urzadzenie jako
drukarke lub skaner.

Instrukcja
wprowadzajaca

Ta instrukcja zawiera tatwe do zrozumienia opisy wszystkich funkcji urzadzenia w jednym miejscu.
Szczegdtowe wyjasnienia dotyczace kazdej funkcji znajdujq sie w instrukcjach w formie pliku PDF.

Rozwigzywanie
problemoéw
(Niniejsza
instrukcja)

Omawia jak usung¢ zaciecie papieru i dostarcza odpowiedzi na czesto zadawane pytania dotyczace
obstugi urzadzenia w kazdym z trybdw. Odnies sig¢ do tej instrukcji gdy masz trudnosci z uzywaniem
urzgdzenia.

Instrukcje obstugi w formie plikéw PDF
Instrukcje obstugi w formacie PDF dostarczajg objasnien procedur korzystania z urzgdzenia w kazdym trybie. Aby mieé
wglad do instrukcji w formacie PDF nalezy pobra¢ jg z twardego dysku urzadzenia. Procedura tadowania jest
objasniona w rozdziale "Jak pobra¢ instrukcje w formacie PDF" w Skroéconej instrukcji obstugi.

uzytkownika

Nazwa ‘x
. o Zawartosé
instrukcji
Podrecznik Ta instrukcja dostarcza informacji nt. podstawowych operac;ji, jak uzupetnia¢ papier i o konserwacji

urzadzenia.

obstugi skanera

Podrecznik Dostarcza szczegdtowych objasnien procedur korzystania z funkcji kopiowania.

kopiarki

Podrecznik Dostarcza szczegétowych objasnien procedur korzystania z funkcji drukowania.

drukarki

Podrecznik Dostarcza szczegdétowych objasnien procedur korzystania z funkcji skanera i faksu internetowego.

Ta instrukcja dostarcza szczegoétowych objasnien procedur korzystania z funkcji przechowywania

ustawien systemu

Podrecznik

odrec . dokumentow. Funkcja przechowywania dokumentéw pozwala zachowaé dane dokumentu zadania
przechowywania . . . . - . . .

, kopiowania, faksowania lub drukowania, w formie pliku na dysku twardym urzadzenia. Plik, gdy jest taka
dokumentéw . X
potrzeba moze zosta¢ wywotany.
. Ta instrukcja opisuje "Ustawienia systemu", ktére sg uzywane do konfiguracji wielu parametréw, ab

Podrecznik Ja opisu] Y ) 8 UZyw 9 ) p , aby

dopasowac funkcjonalno$¢ urzagdzenia do potrzeb uzytkownikéw. Aktualne ustawienia moga byé
wyswietlone lub wydrukowane w "Ustawieniach systemu".




USUWANIE ZACIEC

Ten rozdziat objasnia co nalezy zrobi¢ gdy powstanie zaciecie papieru w urzadzeniu.

Usuwanie zacieé

Gdy zatnie sie papier, na wyswietlaczu pojawi sie komunikat "Wystgpit btad w podawaniu papieru” i drukowanie sie
zatrzymuje. W tym przypadku, dotknij przycisk [Informacja] na panelu dotykowym. Po dotknieciu pojawi sie instrukcja
usuwania zaciecia. Postepuj zgodnie z instrukcja. (Przyblizone miejsca mozliwych zacie¢ sg wskazane migajgcymi
oznaczeniami tak jak jest to pokazane ponize;j.)

Miejsce zaciecia

jtronna K:p.E
Wyjscie E
Opcje '
Plik E
jech. TymczAl

A Ostroznie

Zespot utrwalania jest goracy. Ostroznie usuwaj zaciety papier, aby sie nie

sl
poparzyé. \H
Zespot |

utrwalania H :

——

+ W czasie usuwania zacietego papieru, nie dotykaj i nie zniszcz tasmy transferowe;.
@ + Delikatnie wyjmuj papier, aby go nie rozedrzec.

+ Zaciecie mogto nastapi¢ wewnatrz urzadzenia. Uwaznie sprawdz i usun zaciecie.

+ Jesli nastapi rozdarcie papieru, upewnij sie, ze wszystkie kawatki zostaty usuniete z urzadzenia.

llustracje zacie¢ papieru

Jesli potrzebujesz wiecej informacji niz jest w instrukcji na panelu dotykowym, obejrzyj ilustracje zacie¢ na nastepnych
stronach. Obejrzyj ilustracje ponizej a nastepnie przejdz do ilustracji (1 do 14) odpowiednich do Twojej systuaciji.
1= (1)-(4): strona 4, (5)-(10): strona 5, (11)-(14): strona 6

(11) (12) (13)

|
\ i

3

(10)

(14)




(1) Zaciecie oryginatu

Otworz pokrywe podajnika
dokumentow i usun zaciete
oryginaty.

Wyjmij tace podajnika
dokumentow i usun zaciety
papier.

Otworz automatyczny
podajnik dokumentéw. Obréé
rolke w kierunku zgodnym ze
strzatkg i usun oryginat.

Po usunieciu zaciecia otworz i zamknij automatyczny
podajnik dokumentéw (lub pokrywe obszaru
podawania dokumentu lub tace podawania
dokumentu), aby usung¢ wyswietlanie zaciecia z
panelu dotykowego.

(2) Zaciecie papieru w strefie wyjscia

(3) Zaciecie papieru w zespole utrwalania

Obracaj pokretto i usun
zaciety papier.

Jesli zaciety papier jest
wewnatrz obszaru
utrwalania, przycisnij do dotu
zapadki, aby otworzy¢ zespét
utrwalania i usun zaciety
papier.

Obracaj pokretto i usun
zaciety papier.

AOstroinie

Obszar zespotu utrwalania jest goracy. Nalezy uwaza¢,
aby sie nie oparzy¢. (Nie dotykaj metalowych czesci.)

Na usunietym papierze moze pozostawac
@ nieutrwalony toner. Uwazaj aby nie pobrudzi¢ rak lub
ubrania.

(4) Zaciecie papieru w zespole tacy wyjscia
(prawa taca)




(5) Zaciecie papieru w zespole
odwracajacym

Otworz pokrywe zespotu
odwracajgcego papier i usun
zaciety papier.

(7) Zaciecie papieru w podajniku 1 do 4 (z

boku)

Zaciecie mogto powstac w
srodku urzadzenia. Sprawdz
dokfadnie i usun.

(8) Zaciecie papieru w obszarze transportu

Opus¢ dzwignie zgodnie z
kierunkiem strzatki, aby
usungc¢ zaciety papier.

(9) Zaciecie papieru w podajniku 1 do 4 (w
samym podajniku)

Przed wyciagnieciem tacy
podajnika, otworz prawg
pokrywe i sprawdz czy jest
tam zaciety papier. Jezeli
wyciggniesz podajnik bez
sprawdzenia, mozesz
porwac papier co spowoduje

problem z wyjeciem kawatkow papieru pozostajacych w
urzadzeniu.
I (7) Zaciecie papieru w podajniku 1 do 4 (z boku)

(10) Zaciecie papieru w finiszerze

Przyciskajgc dzwignie w
lewo, przesun finiszer w
lewo, az sie zatrzyma.

Obracaj pokretto w kierunku
zgodnym ze strzatkg, aby
usunaé zaciety papier.

Upewnij sie, ze nie ma juz
zacietego papieru w
urzadzeniu.




(11) Zaciecie papieru w finiszerze
siodlowym (géra)

Otworz pokrywe gorng i usun

zaciety papier.

(12) Zaciecie papieru w zespole
transportujacym papier

Otworz zespol transportujacy

| papier i usun zaciety papier.

Sprawdz sekcje odwracania

| papieru wewnatrz podajnika i

wyjmij ewentualne zaciete

kartki.

* Wewnatrz urzadzenia
nastapito zaciecie papieru.
Zajrzyj do wewnatrz aby
sprawdzié.

(13) Zaciecie papieru w podajniku duzej
pojemnosci

Trzymajac dzwignie
odblokowujaca, delikatnie

/
\ odsuwaj podajnik duzej
-

pojemnosci, az sie zatrzyma.

J

i

,

(14) Zaciecie papieru w finiszerze
siodtowym (dét)

Ciagnac dzwignie, przesun
finiszer siodtowy w lewo az
do zatrzymania.

Obracaj pokretto az pojawi
sie niebieskie oznaczenie.

Otworz prawg pokrywe
finiszera i usun zaciety
papier.

Obracaj pokretto i usunh

:| zaciety papier.




KOPIOWANIE

Ten rozdziat dostarcza rozwigzan problemow, ktdére moga powstaé w kopiowniu. Przegladnij ponizsza tabele, aby
zlokalizowa¢ odpowiednig strone, na ktorej znajdziesz odpowiedz na Twoje pytanie, aby rozwigzaé problem.

Problemy zwigzane z operacja kopiowania

» Kopiowanie nie jest WyKONYyWane. . .. ... ... e 7
* Nie ma automatycznego wyboru trybu koloru. .. ... ... 7
* Nie dziata obrét obrazu. . .. ... .. 8
* Nie kopiuje dwustronnie. . . . ... . 8
» Nie mozna ustawi¢ formatu papieru w podajniku papieru. . . ......... ... ... 8

Problemy zwigzane z rezultatem kopiowania

* Obraz jestzajasny lub za ciemny. .. ... ... .. 9
* KoIOry Sg WYEgCzZoNe. . . . ... 9
e CzesCobrazujestobcieta. . ... ... . . e 9
* Wychodzg puste Kopie.. . . . .. 9

« Jesli nie mozesz znalez¢ w powyzszej tabeli pozycji korg szukasz, patrz rozdziat "INNE PROBLEMY" (strona 27).

« Jedli nie jeste$ w stanie rozwigza¢ problemu przy pomocy tej instrukcji , wytacz wigcznik () zasilania, a nastepnie
gtéwny wigcznik zasilania. Poczekaj co najmniej 10 sekund, a nastepnie wigcz gtéwny wtacznik zasilania a nastepnie
wiacznik (& )) zasilania.

* Gdy $wieci sie wskaznik LINIA albo $wieci sie lub miga wskaznik DANE, nie wylaczaj gtdwnego wiacznika zasilania i
nie wyciagaj wtyczki z gniazdka zasilania. Moze to zniszczy¢ naped twardego dysku lub spowodowaé utrate
zachowywanych lub otrzymanych danych.

Problemy zwigzane z operacjq kopiowania

I I

Kopiowanie nie jest Czy funkcja zostata wytaczona przez Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcja
wykonywane. administratora? ktorej uzywasz moze by¢ zabroniona w Twoich
ustawieniach. Zapytaj administratora.

Nie ma Czy uzywasz jeden z nastepujacych Gdy tryb kolorowy jest ustawiony na "Auto", i zostanie
automatycznego typow oryginatéw? przycisniety przycisk [KOPIOWANIE KOLOROWE]
wyboru trybu koloru. Nie jest wybrany tryb Czarno-Biaty (OO @@ ) urzadzenie rozpoznaje, czy oryginat jest

« Czy jest kolorowy oryginat, czy papier czarno-biaty czy kolorowy. Jakkolwiek, gdy oryginat jest

oryginatu? podobny do tych opisanych po lewej stronie,
Nie jest wybrany tryb Kolorowy automatyczne rozpoznawanie moze nie zadziata¢
« Kolor na oryginale jest bardzo jasny. poprayvnie. W tym przypadku, wybierz tryb kolorowy
recznie.

« Kolor oryginatu jest bardzo ciemny,
prawie czarny.

» Czy na oryginale jest bardzo mata
powierzchnia koloru?




I T T

Nie dziata obrot
obrazu.

Nie kopiuje
dwustronnie.

Nie mozna ustawic
formatu papieru w
podajniku papieru.

Czy format papieru lub skala kopii
zostaty wybrane recznie?

Czy "Ustawienie Obracania Kopii" jest
wytgczone w ustawieniach systemu
(administrator)?

Czy ustawiony typ papieru wybranego
podajnika jest typem papieru, ktory nie
moze by¢ uzyty do dwustronnego
kopiowania?

Czy uzywasz specjalnego formatu lub
typu papieru?

Czy kopiujesz uzywajac ustawien, ktore
nie pozwalajg na dwustronne
kopiowanie?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Kopiuj uzywajac funkcji automatycznego wyboru
papieru i automatycznego wyboru skali.

Zapytaj administratora.Jesli jeste$ administratorem,

wigcz "Ustawienie Obracania Kopii".

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Kopiowania" > "Ustawienie obracania kopii" >

Sprawdz "Ustawienia Podajnika" w ustawieniach

systemu. Gdy pole wyboru [Wytgcz Dupleks] jest

wybrane , dwustronne kopiowanie z tego podajnika

nie bedzie mozliwe. Zmien ustawienie typu papieru na

typ, ktéry moze by¢ uzyty do dwustronnego drukowania.

— Ustawienia Systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia Podajnika"

Dwustronne kopiowanie nie jest mozliwe na papierze
specjalnego typu lub formatu. Jedynym typem papieru,
ktory moze by¢ uzyty jest zwykty papier (60 g/m2 do
105 g/m?2 (16 Ibs. do 28 Ibs.)). Formaty papieru, ktérych
mozna uzy¢ to A3, B4, A4, A4R, B5, B5R i ASR (11" x
17", 8-1/2" x 14", 8-1/2" x 13", 8-1/2" x 11", 8-1/2" x
11"R, 5-1/2" x 8-1/2"R, 8K, 16K i 16KR).

Dwustronne kopiowanie generalnie moze by¢
potaczone z innymi trybami specjalnymi, jakkolwiek
niektore kombinacje nie sg mozliwe. Gdy zostang,
wybrane zabronione kombinacje, na panelu dotykowym
pojawi sie komunikat.

Niektore funkcje mogly zosta¢ wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.Gdy jest wigczona autoryzacja
uzytkownika, funkcja, ktérg mozesz uzywa¢ mogta by¢
zabroniona w ustawieniach uzytkownika. Zapytaj
administratora.

Niektore funkcje mogly zosta¢ wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.




Problemy zwigzane z rezultatem kopiowania

I I

Obraz jest za jasny lub
za ciemny.

Czy obraz jest za jasny czy za ciemny?

Czy zostat wybrany odpowiedni tryb
ekspozycji dla rodzaju oryginatu?

Wybierz odpowiedni tryb ekspozycji dla kopiowanego
oryginatu i dopasuj recznie poziom ekspozyciji.

Satysfakcjonujacy wynik kopiowania moze zostaé
osiggniety przez wybranie trybu ekspozyciji

odpowiedniego do rodzaju oryginatu. Wybierz jeden z
nastepujacych trybow w zaleznosci od typu oryginatu.
* Tekst
Uzywaj tego trybu do dokumentéw tekstowych.

* Teks/Drukt.Foto
Ten tryb zapewnia najlepszy balans do kopiowania
oryginatu zawierajgcego zaréwno tekst jak i
drukowane fotografie, np. magazyny lub katalogi.

* Tekst/Foto
Ten tryb zapewnia najlepszg rownowage w
kopiowaniu oryginatu zawierajgcego zaréwno tekst
jak i fotografie, np. dokument tekstowy z wklejong
fotografia.

* Drukowana fotografia
Ten tryb jest najlepszy do kopiowania drukowanych
fotografii, np. fotografie w magazynach i katalogach.

* Foto
Uzywaj tego trybu do kopiowania fotografii.

* Mapa
Ten tryb jest najlepszy do kopiowania jasnych
cieniowanych koloréw i drobnego tekstu
znajdujacego si¢ na wiekszosci map.

 Jasny oryginat
Uzyj tego trybu do oryginatu z pismem wykonanym
jasnym otéwkiem.

Kolory sa wytaczone. Czy zostato wykonane "Regulacja

Rejestracji"?

Popro$ administratora o wykonanie "Regulac;ji

Rejestracji".

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Kontrola
Urzadzenia" > "Regulacja Rejestracji" > "Auto
Regulacja"

Jesli kolory sg wytaczone, wykonaj "Automatyczng

Kalibracje Koloru". (Jesli kolory dalej sg wytgczone po

kalibracji, nalezy powtérzy¢ kalibracje.)

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Kopiowania" > "Automatyczna kalibracja koloru"

Czes¢ obrazu jest

Czy zostata dobrana odpowiednia skala Wybierz odpowiednig skale kopiowania.

obcieta. kopii do formatu oryginatu i formatu
papieru?
Czy uzywasz calowego (AB) formatu Gdy kopiujesz na calowym (AB) formacie papieru,
papieru? wybierz recznie format oryginatu.
Wychodza puste Czy oryginat jest odpowiednio utozony Gdy uzywasz szyby oryginatu, oryginat musi by¢
kopie. strong kopiowang do gory lub do dotu? utozony nadrukiem do dotu. Gdy korzystasz z

automatycznego podajnika oryginatéw, oryginat musi
by¢ utozony nadrukiem do gory.




DRUKOWANIE

Ten rozdziat dostarcza rozwigzan problemow, ktdére moga powstaé w drukowaniu. Przegladnij ponizszg tabele, aby
zlokalizowa¢ odpowiednig strone, na ktorej znajdziesz odpowiedz na Twoje pytanie, aby rozwigzaé problem.

Problemy zwigzane z operacja drukowania

* Drukowanie nie dziata. . . . ... ... 10
» Kolorowe drukowanie nie dziata. ... ... ... .. ... . 12
* Dwustronne drukowanie nie dziata. . . ... ... .. 12
 Podaijnik, finiszer lub inne urzadzenie opcjonalne zainstalowane w urzadzeniu nie dziata. ........ 13

Problemy zwigzane z rezultatem drukowania

s Obraz jest ziarnisty. . .. ... . 13
*Obrazjestzajasny lub za ciemny. . ... ... . 13
¢ KoIOry Sg WYEgCzZoNe. . . . .. 13
» Tekstilinie sg stabowidoczne i zanikajg. . ............ .. 13
* CzedCobrazu jestobcieta. . .. ... 14
* Obrazjestdo gory NnOgami. . ....... ... . 14
» Wydrukowne jest duzo "dziwnych" znakow. . ......... . . . .. 15

« Jesli nie mozesz znalez¢ w powyzszej tabeli pozycji korg szukasz, patrz rozdziat "INNE PROBLEMY" (strona 27).

« Jesli nie jeste$ w stanie rozwiazaé problemu przy pomocy tej instrukcji , wytacz wiacznik (& )) zasilania, a nastgpnie
gldwny wigcznik zasilania. Poczekaj co najmniej 10 sekund, a nastepnie wtgcz gtdwny wigcznik zasilania a nastepnie
wiacznik (&) zasilania.

* Gdy Swieci sie wskaznik LINIA albo $wieci sie lub miga wskaznik DANE, nie wytaczaj gtdwnego wigcznika zasilania i
nie wyciagaj wtyczki z gniazdka zasilania. Moze to zniszczy¢ naped twardego dysku lub spowodowac utrate
zachowywanych lub otrzymanych danych.

Problemy zwigzane z operacjq drukowania

I I IS

Drukowanie nie dziata. Czy Twoj komputer jest prawidiowo Upewnij sie, czy kabel jest wtasciwie podtgczony do
podtaczony do urzadzenia? ztacza LAN lub ztacza USB w komputerze i
urzgdzeniu.Jesli jest podtaczenie do sieci, sprawdz
réwniez podtgczenie do huba.
I [lustracja urzadzenia (L) i (M) (strona 37)

Czy urzadzenie jest podtaczone do tej Urzadzenie musi by¢ podtaczone do tej same;j sieci co
same;j sieci (LAN, etc.) co Twgj Twdj komputer. Jesli nie wiesz do ktorej sieci jest
komputer? podtgczone urzadzenie, spytaj administratora sieci.

10
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Drukowanie nie dziata. Czy adres IP jest wtasciwie ustawiony? Jesli urzadzenie nie ma statego adresu IP (urzadzenie
(Windows) otrzymuje adres IP z serwera DHCP), drukowanie nie

bedzie mozliwe gdy adres IP bedzie sie zmieniat.

Wydrukuj "Liste wszystkich ustawien wiasnych" z

ustawien systemu i sprawdz adres IP urzadzenia. Gdy

adres IP sie zmienit, zmien ustawienie portu w

sterowniku drukarki.

— Ustawienia Systemu > "Drukowanie listy" > "Lista
wszystkich ustawien wiasnych"

IZ |nstrukcja instalacji oprogramowaniaGdy adres IP

czesto sie zmienia, zaleca sie nadanie statego adresu

IP urzadzeniu.

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
sieci" > "Ustawianie adresu IP"

Czy AppleTalk jest aktywny? W Mac OS X, kliknij [Network] w [System Preferences] i

(Macintosh) wybierz "Built-in Ethernet" w "Show". Kliknij zaktadke
[AppleTalk] i sprawdz czy jest wybrane [Make AppleTalk
Active]. W Mac OS 9.0 do 9.2.2, otw6rz [Chooser] z menu
Apple i upewnij sie, ze jest wybrane [Active]. Drukowanie
nie jest mozliwe gdy nie jest wybrane [Active].Spytaj
administratora czy "Wtacz EtherTalk" jest wtaczone w
ustawieniach systemu (administrator). (Domys$inym
ustawieniem fabrycznym jest "Wigczone".)
— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia

Sieci" > "Wigcz EtherTalk" >

Czy "Potacz przez" jest ustawione na Otworz [AppleTalk] z [Control Panels] i upewnij sie, ze

[Ethernet] dla AppleTalk?(Mac OS [Ethernet] jest wybrane w menu "Connect via".

9.0~9.2.2) Drukowanie nie jest mozliwe gdy nie jst wybrany
[Ethernet].

Czy Twoj komputer zachowuje sie Drukowanie czasami nie jest mozliwe gdy wiele aplikacji

stabilnie? jest otworzonych jednoczesnie, lub jest za mato

pamigci albo na twardym dysku jest za mato miejsca.
Zrestartuj komputer.

Czy jest wybrane odpowiednie Upewnij sie, ze w oknie Drukuj aplikaciji jest wybrany
urzadzenie w aplikacji z ktorej sterownik drukarki urzadzenia. Jesli sterownik drukarki
drukujesz? nie pojawia sie na liscie dostepnych sterownikow, moze

by¢ nieprawidtowo zainstalowany. Usun sterownik
drukarki i zainstaluj go ponownie.
I INSTALACJA (strona 24)

Czy urzadzenia podtaczenia sieciowego Upewnij sie, ze rutery i inne urzadzenia podigczenia

dziatajg normalnie? sieciowego dziatajg normalnie. Jezeli urzadzenie nie
jest wigczone lub jest w stanie btedu, zajrzyj do
instrukcji obstugi urzadzenia, aby usunaé problem.

Czy ustawiony limit czasu Jesli ustawiony limit czasu wejscia/wyjscia jest zbyt krotki,
wejscia/wyjscia jest zbyt krotki? moga powstawac btedy w czasie pisania do drukarki.
Popros administratora urzagdzenia o ustawienie
odpowiedniego limitu czasu wejscia/wyjscia.
— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Drukarki" > "Ustawienia Interfejsu” > "I/O Timeout"

11
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Drukowanie nie dziata.

Kolorowe drukowanie
nie dziata.

Dwustronne
drukowanie nie dziata.

Czy zostata wydrukowana strona uwag?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy tryb koloru jest ustawiony na
"Kolor"?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy w wybranym podajniku papieru jest
ustawiony typ papieru, na ktérym nie
mozna drukowaé dwustronnie?

Czy uzywasz specjalnego formatu
papieru?

Czy funkcja zostata wytaczona przez
administratora?

Strona uwag zostanie wydrukowna, aby wskazac¢
przyczyne problemu jesli nie mozna drukowac i
przyczyna nie jest wyswietlona na panelu. Przeczytaj
wydrukowang strone i podejmij odpowiednie dziatania.
Strona uwag moze by¢ wydrukowana w nastepujacych
systuacjach.

» Zadanie drukowania ma zbyt duzg pojemnos¢ w

stosunku do pamieci.

» Zostata wybrana funkcja, ktora zostata wytgczona
przez administratora.
* W fabrycznym ustawieniu domysinym strona uwag jest
wytgczona.

Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcja
ktorg chcesz uzy¢é moze by¢ wytgczona w ustawieniach
uzytkownika. Zapytaj o to administratora.

Wybierz "Automatyczny" lub "Kolor" dla ustawienia trybu
koloru.Ustawienie trybu koloru jest konfigurowane
nastepujgco:
Windows:
W zaktadce [Kolor] sterownika drukarki.
Macintosh:
W menu [Kolor] okna drukowania.(W Mac OS X
v10.1.5, zaktadka [Color] w [Printer Features].)
W Windows, [Druk Czarno-Biaty] moze réwniez by¢
wybrane w zakfadce [Gtéwne] sterownika drukarki. Jesli
chcesz drukowaé w kolorze upewnij sie, ze pole wyboru
[Druk Czarno-Biaty] w zakfadce [Gtéwne] nie jest
wybrane Q

Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcja
ktora chcesz uzyé moze by¢ wytgczona w ustawieniach
uzytkownika. Zapytaj o to administratora.

Sprawdz "Ustawienia Podajnika" w ustawieniach
systemu. Jesli pole wyboru [Wytacz Dupleks] jest
wybrane , dwustronne drukowanie z tego podajnika
nie bedzie mozliwe. Zmien typ papieru na rodzaj
umozliwiajacy dwustronne drukowanie (Zwykty Papier,
Formowy, Pre-Print, Dziurkowany, Ekologiczny,
Kolorowy).
— Ustawienia Systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia Podajnika"

Dwustronne drukowanie nie jest mozliwe na
specjalnych formatach papieru.

Formaty papieru, ktére moga by¢ uzyte to A3, A4, A5,
B4, B5, Ledger, Letter, Legal, Invoice, Foolscap, 8K i
16K.

Niektore funkcje mogly zostaé wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.

Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcja
ktoérg uzywasz mogta zosta¢ zabroniona w ustawieniach
uzytkownika. Zapytaj administratora.

12
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Podajnik, finiszer lub Czy zainstalowane urzadzenie Otworz wiasciwosci drukarki i kliknij przycisk [Auto
inne urzadzenie opcjonalne zostato skonfigurowane w Konfiguracja] w zaktadce [Konfiguracja]. (Windows)
opcjonalne sterowniku drukarki? * Jesli auto konfiguracja nie zadziata, zajrzyj do
zainstalowane w Instrukciji instalacji oprogramowania.

urzadzeniu nie dziata.

Problemy zwigzane z rezultatem drukowania

T T T

Obraz jest ziarnisty. Czy ustawienia sterownika drukarki sg Jesli uzywasz sterownika PCL, mozesz ustawic
odpowiednie do zadania drukowania? rozdzielczos¢ na [600 dpi] lub [300 dpi] w ustawieniach
(Windows) drukowania. Jesli potrzebujesz bardzo wyraznego

obrazu wybierz [600 dpi].

Jesli uzywasz sterownika PS, mozesz ustawi¢
rozdzielczos¢ na [600X600 dpi] lub [1200X600 dpi]
(tylko dla drukowania czarno-biatego).

Ustawianie rozdzielczo$ci znajduje sie w zaktadce
[Zaawansowane] we wiasciwosciach sterownika

drukarki.
Obraz jest za jasny lub Czy obraz (szczegolnie fotografia) Jasnos¢ i kontrast moga by¢ korygowane przez
za ciemny. wymaga korekgcji? (Windows) wykonanie [Regulacji Koloru] w zaktadce [Kolor]

sterownika drukarki. Te ustawienia moga by¢ uzywane
do prostego korygowania jesli nie masz na swoim
komputerze zainstalowanego oprogramowania do
edycji obrazu.

Kolory sa wytaczone. Czy wykonujesz "Dostosowanie Popro$ administratora o wykonanie "Dostosowanie
Rejestracji"? Rejestracji".

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Kontrola
Urzadzenia" > "Regulacja Rejestracji" > "Auto
Regulacja"

Jesli kolory sg wytaczone, wykonaj "Automatyczna

Kalibracja Koloru". (Jesli po kalibracji kolory sa dalej

wytgczone, powtdrz kalibracje.)

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Drukarki" > "Regulacja Koloru" > "Automatyczna
Kalibracja Koloru"

Tekst i linie sg stabo Czy dane kolorowe zostaty Gdy kolorowy tekst i linie sg wydrukowane na
widoczne i zanikaja. wydrukowane jako czarno-biate? czarno-biato, mogg zanikac¢ i by¢ stabo widoczne. Jesli
(Windows) chcesz kolorowy tekst i linie (powierzchnie)

przekonwertowac na czarne, wybierz [Tekst na czarno]
lub [Wektor na czarno] w zaktadce [Kolor] sterownika
drukarki. (Korekcja grafiki np. bitmapy nie jest mozliwe.)
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Czes¢ obrazu jest Czy format papieru zadania odpowiada Upewnij sie, ze ustawienie formatu papieru odpowiada

obcieta. formatowi papieru w podajniku? formatowi papieru zatadowanemu w podajniku.
Ustawienie formatu papieru jest wybierane nastepujaco:
Windows:

W zaktadce [Papier] sterownika drukarki.
Jesli jest wybrane [Dopasuj do formatu papieru]
sprawdz zatadowany papier i ustawienie formatu
papieru.

Macintosh:
W menu [Page Setup].

Czy ustawienie orientacji (pionowa lub Ustaw orientacje drukowania w zaleznosci od obrazu.

pozioma) jest prawidtowe? Orientacja drukowania jest wybierana nastepujaco:
Windows: w zaktadce [Gtéwne] sterownika drukarki.
Macintosh: w menu [Page Setup].

Czy w aplikacji sg prawidtowo Jesli krawedz obrazu wystaje poza obreb obszaru

ustawione marginesy? drukowania, krawedz zostanie obcieta. Wybierz
odpowiedni format papieru i ustaw prawidtowo
marginesy w aplikacji.

Obraz jest do gory Czy uzywasz typu papieru (z Jesli format obrazu i format papieru sg takie same ale
nogami. zaktadkami, dzurkowany, etc.), ktéry jest inna orientacja, orientacja obrazu zostanie
moze by¢ zatadowany tylko w jednej automatycznie obrécona. Ale gdy papier moze by¢
orientacji? zatadowany tylko w jednej orientacji to obraz moze

zosta¢ wydrukowany do gory nogami. W tym
przypadku, obro¢ obraz o 180 stopni przed
drukowaniem. Obrét o 180 stopni jest wybierany
nastepujaco:
Windows:
W zaktadce [Gtéwne] sterownika drukarki.
Macintosh (OS X v10.3.3 do 10.4):
W menu [Page Setup]. (Tylko orientacja pozioma.)
(W Mac OS 9.0 do 9.2.2, w menu [PostScript
Options] z menu [Page Setup].)

Czy w dwustronnym drukowaniu zostato Jesli w miejscu bindowania zostato wybrane tablet, co
wybrane odpowiednio miejsce druga strona jest drukowana do géry nogami. Ustaw
bindowania? odpowiednio miejsce bindowania. Miejsce bindowania
jest wybierane nastepujaco:
Windows:
W zaktadce [Gtéwne] sterownika drukarki.
Macintosh:
W menu [Layout] okna drukowania. (W Mac OS X
v10.1.5, w menu [Duplex] okna drukowania; w Mac
0S 9.0 do 9.2.2, w [Output/Document Style].)

14



I I IS

Wydrukowne jest duzo Czy Twoj komputer lub urzadzenie jest Jesli w pamieci lub na twardym dysku Twojego
"dziwnych" znakow. w niestabilnym stanie? komputera zostato mato miejsca, lub duzo zadan
drukowania zostato wystanych do urzadzenia i tez
zostato mu mato wolnej pamieci, drukowany tekst moze
zmieni¢ sie w ciag "dziwnych" znakow. W tej sytuaciji,
skasuj drukowanie, zrestartuj komputer i urzadzenie i
sprébuj wydrukowaé ponownie.
Aby skasowac¢ drukowanie
Windows:
Dwukrotnie kliknij ikone drukarki pojawiajaca sie po
prawej stronie paska zadan i kliknij "Kasuj Wszystkie
Dokumenty" (lub "Purge Print Documents") w menu
[Drukarkal].
Macintosh:
Dwukrotnie kliknij nazwe urzadzenia na liscie
drukarek, wybierz zadanie, ktére chcesz usungg i
usun. (In Mac OS 9.0 do 9.2.2, dwukrotnie kliknij
ikone drukarki na pulpicie, wybierz zadanie
drukowania, ktére chcesz usung¢ i usun je..)
W urzadzeniu:
Przycisnij przycisk [STATUS ZADANIA] na panelu
operacyjnym, dotknij przycisk [Zadanie Drukowania]
aby zmieni¢ ekran, dotknij przycisk zadania, ktére
chcesz usuna¢ i przycisnij przycisk [Stop/Usun].
Pojawi sie komunikat potwierdzajacy usuniecie.
Dotknij przycisk [Tak].
Gdy niechciane znaki drukuja sie po zrestartowaniu,
popros administratora o wydtuzenie limitu czasu
wejscia/wyjscia "I/O Timeout" w ustawieniach systemu
(administrator).
— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Drukarki" > "Ustawienia Interfejsu” > "I/O Timeout"
* Jesli "dziwne" znaki sg dalej drukowane, usun i
zainstaluj ponownie sterownik drukarki.
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SKANOWANIE

Ten rozdziat dostarcza rozwigzan problemow, ktére mogg powsta¢ w skanowaniu. Przegladnij ponizsza tabele aby
znalez¢ odpowiedz na pytanie lub rozwigzanie problemu.

Problemy zwigzane z operacja skanowania

* Brak transmisji obrazu. . . . ... ... 16
* Nie moznawybraC adresu. . . . ... .. e 17
* Nie mozna wybrad trybu. . ... .. 17
» Automatyczny wybér trybu kolorowego nie dziata prawidtowo. . .......... ... ... . . . ... 17
* Nie mozna otworzyC otrzymanego obrazu.. . . . ... ... 18
* Transmisja zajmuje dUZO CZASU.. . . . . . oottt et e e e e e e e e 18
* Miejsce docelowe jest uprzednio wybrane. . .......... .. . . . . . e 18
* Nie mozna zapisa¢ do pamieci USB.(Skanowanie do pamieciUSB). . .......... ... .. ... ..... 18

Problemy zwigzane z rezultatem skanownia

» Zeskanowany obraz jest obciety. . .. ... .. 19
» Staba jakos$¢ skanowanego Obrazu. . ......... .. .. e 19
e Zeskanowany obraz jest puSty.. . . .. ... e 19
» Zeskanowany obraz jest do géry nogami lub obrécony bokiem. . ........ ... ... . o oL 19
» Wskaznik przycisku [KOPIOWANIE KOLOROWE] (OO®® ) nie Swiecisie. ................... 19
« Jako typ pliku byt wybrany JPEG, ale plik zostat stworzony jako TIFF. ... ..................... 20
» Obraz jest zbyt jasny lub zbyt ciemny. (Skanowanie doPC) . ........ ... .. ... .. ... ... ... ... 20
Problemy zwigzane z jednodotykowymi przyciskami indywidualnymi / grupowymi
» Jednodotykowy przycisk indywidualny lub grupowy nie moze byé¢ edytowany lub usuniety. . .. ... .. 21
» Chcesz usuna¢ lub edytowaé indywidualny przycisk, ale nie wiesz, w ktorej grupie jest zachowany. ............ 21
» Chcesz usungc¢ lub edytowac przycisk grupowy, ale nie wiesz, w ktérym przycisku programu jest on zachowany. . .. 21

« Jesli nie mozesz znalez¢ w powyzszej tabeli pozycji korg szukasz, patrz rozdziat "INNE PROBLEMY" (strona 27).
« Jesli nie jeste$ w stanie rozwigza¢ problemu przy pomocy tej instrukcji , wytacz wiacznik () zasilania, a nastepnie
gtéwny wigcznik zasilania. Poczekaj co najmniej 10 sekund, a nastepnie wtgcz gtowny wiacznik zasilania a nastepnie

wiacznik ((® )) zasilania.

* Gdy $wieci sie wskaznik LINIA albo swieci sie lub miga wskaznik DANE, nie wytaczaj gtdwnego wtacznika zasilania
i nie wyciggaj wtyczki z gniazdka zasilania. Moze to zniszczy¢ naped twardego dysku lub spowodowac utrate
zachowywanych lub otrzymanych danych.

Problemy zwigzane z operacjq skanowania

I I

Brak transmisji Czy zostato wybrane prawidtowe Upewnij sie, ze zostata zachowana prawidtowa
obrazu. miejsce docelowe? Czy odpowiednia informacja dla miejsca docelowego i ze miejsce
informacja (adres e-mail lub informacja docelowe jest prawidtowo wybrane.
o serwerze FTP) zostata zachowana dla Jesli wystanie przez e-mail (Skanuj do E-mail) nie
miejsca docelowego? powiodto sie, komunikat o btedzie moze zosta¢ wystany

na ustawiony adres e-mail administratora. Ta informacja
moze Ci poméc znalezé przyczyne problemu.
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Brak transmisji
obrazu.

Nie mozna wybraé
adresu.

Nie mozna wybraé
trybu.

Automatyczny wyboér
trybu kolorowego nie
dziata prawidiowo.

Czy plik obrazu przekracza limit
zatgcznika e-mail ustawiony w
ustawieniach systemu (administrator)?

Czy rozmiar zatagczanego pliku obrazu
przekracza limit Twojego serwera
pocztowego?

(Skanowanie do E-mail.)

Czy folder na komputerze docelowym
zostat udostepniony, aby plik mogt by¢
tam wystany?

(Skanowanie do foldera w sieci.)

Czy na szybie oryginatu utozyte$ diugi
oryginat?

Czy zostat utozony oryginat, ktéry jest
zgiety?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy skanujesz jeden z wymienionych
typow oryginatu?
Gdy Czarno-Biale nie jest wybrane:
» Kolorowy oryginat lub kolorowy
papier?
Gdy kolorowe nie jest wybrane:

« Kolor na oryginale jest bardzo jasny.

» Kolor na oryginale jest bardzo
ciemny, prawie czarny.

» Czy na oryginale jest tylko bardzo
mata powierzchnia kolorowa?

Jesli twéj administrator ustawit limit pojemnosci
transmitowanych plikdw, plik ktéry przekracza limit nie
moze by¢ przestany. Skontaktuj sie z administratorem.

Zmniejsz rozmiar zatgcznika (zmniejsz liczbe
skanowanych stron). Rozmiar zatagcznika mozna
réwniez zmniejszy¢, skanujgc dokumenty w mniejszej
rozdzielczosci. (Informacje na temat limitu wielkosci
zatgcznikdw do poczty elektronicznej mozna uzyskac
od administratora serwera pocztowego.)

Jesli folder docelowy nie zostat udostepniony, wybierz
"udostepnij" we wiasciwosciach folderu. Jesli folder
zostal przeniesiony lub zmieniony, ustawienie
"udostepnij" mogto by¢ skasowane.

Dtugi oryginat nie moze by¢ skanowany z szyby
oryginatu. Utéz oryginaly w automatycznym podajniku
dokumentéw.

Jesli zgiety oryginat zostat umieszczony w
automatycznym podajniku dokumentéw, powstanie btad
i skanowanie zostanie skasowane. Postepuj zgodnie z
instrukcjg na wyswietlaczu, wyprostuj oryginat, umiesé
ponownie w automatycznym podajniku dokumentéw i
wykonaj skanowanie.

Niektore funkcje mogly zostaé wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.Gdy jest wigczona autoryzacja
uzytkownika, funkcja ktérg uzywasz mogta zostac
zabroniona w ustawieniach uzytkownika. Zapytaj
administratora.

Niektore funkcje mogly zostaé wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.

Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcja
ktora uzywasz mogta zosta¢ zabroniona w ustawieniach
uzytkownika. Zapytaj administratora.

Gdy tryb koloru jest ustawiony na "Auto" i jest
przycisniety przycisk [KOPIOWANIE KOLOROWE]
(OO @®) urzadzenie rozpoznaje czy oryginat jest
czarno-biaty czy kolorowy; jakkolwiek w przypadkach
jak po lewej, automatyczne rozpoznawanie moze nie
dawac¢ odpowiednich rezultatéw.W tym przypadku
wybierz tryb koloru recznie.
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Nie mozna otworzy¢ Czy program uzyty przez odbiorce Odbiorca moze bedzie w stanie otworzy¢ plik jesli
otrzymanego obrazu. obstuguje format otrzymanych danych zmienisz typ pliku i tryb kompresji wybierane tuz przed
obrazu? transmisja. Uzyj programu, ktéry otwiera wybrany typ

pliku i tryb kompresii.

Czy pojawia sie komunikat proszacy o Otrzymany plik jest zaszyfrowanym plikiem PDF.
wprowadzenie hasta? Popro$ nadawce o hasto lub wystanie pliku w nie
zaszyfrowanym formacie.

Transmisja zajmuje Czy w czasie skanowania jest Aby wybraé rozdzielczos¢ i ustawienie kompresji

duzo czasu. ustawiona odpowiednia rozdzielczos¢? danych, ktére odpowiadajg celowi transmisji i stworzg
dane obrazu z wywazonym stosunkiem rozdzielczosci
do rozmiaru pliku, zwrd¢ uwage na nastepujace punkty:
Ustawienie rozdzielczosci
Domyslnym ustawieniem rozdzielczosci jest [200X200
dpi] w trybie skanera i pamigci USB i [200X100 dpi] w
trybie faksu internetowego. Jesli oryginat nie zawiera
obrazu z pottonami np. fotografii lub ilustraciji,
skanowanie w domysinej rozdzielczosci stworzy
praktyczny i uzyteczny obraz. Ustawienie wyzszej
rozdzielczosci lub ustawienie "Péttony” (w trybie faksu
internetowego) powinno by¢ wybrane tylko gdy oryginat
zawiera fotografie i priorytetem jest jakos¢ obrazu
fotografii. Nalezy by¢ ostroznym w tym przypadku
poniewaz zostanie stworzony wigkszy plik niz w
ustawieniu domys$inym.

Miejsce docelowe jest Czy "Ustawienie Adresu DomysInego” Jesli chcesz wysta¢ do innego miejsca docelowego niz
uprzednio wybrane. jest wigczone w ustawieniach systemu domysine, dotknij przycisk [Usun]. Jesli jestes
(administrator)? administratorem i chcesz zmieni¢ lub wytaczy¢

domysine miejsce docelowe, zmien ustawienia na

odpowiednie w "Ustawienie Domys$inego Adresu".

— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Wysytania Obrazu" > "Ustawienia Skanowania" >
"Ustawienie Domyslnego Adresu"

Nie mozna zapisa¢ do Czy urzgdzenie pamieci USB jest Upewnij sie, ze urzgdzenie pamieci USB jest
pamieci USB. dobrze podtaczone do urzadzenia lub odpowiednio podtaczone.

(Skanowanie do huba USB?

pamieci USB)
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Problemy zwigzane z rezultatem skanownia

I I

Zeskanowany obraz
jest obciety.

Staba jakos¢
skanowanego obrazu.

Zeskanowany obraz
jest pusty.

Zeskanowany obraz
jest do géry nogami
lub obrocony bokiem.

Wskaznik przycisku
[KOPIOWANIE
KOLOROWE] (OC®@®)
nie swieci sie.

Czy ustawiony format skanowanego
obrazu jest mniejszy od oryginatu?

Czy oryginat jest drukowany np. ksigzka
lub magazyn?

Czy przy skanowaniu oryginatu
kolorowego lub w skali szarosci, tryb
koloru jest ustawiony na "Mono 2"?

Czy miejsce docelowe ma wybrany
format [TIFF-S]?

Czy oryginat jest odpowiednio utozony
nadrukiem do gory lub nadrukiem do
dotu?

Czy w transmisji sg zawarte adresy
faksu internetowego?

Czy w miejscach docelowych sg faksy
internetowe lub faksy?

Ustaw format skanowania odpowiednio do formatu oryginatu.
Jesli masz zamiar ustawi¢ mniejszy format niz format
oryginatu, dokfadnie utéz oryginat w miejscu skanowania
wybranego formatu. Na przyktad gdy skanujesz oryginat
A4(8-1/2" x 11") uzywajac ustawienia B5(5-1/2" x 8-1/2") ,
utéz oryginat uzywajac skali przy lewej krawedzi, aby
dopasowac obszar ktéry chcesz zeskanowaé do formatu
skanowania B5(5-1/2" x 8-1/2")

I |lustracja urzadzenia (1) (strona 37)

Gdy oryginat jest drukowany, moga sie pojawia¢ pionowe
pasy (moir¢). Dotknij [Ustawienia Obrazu] a nastepnie
przycisk [Ekspozycja], aby otworzy¢ ekran ustawiania
ekspozyciji. Pojawi sie pole wyboru [Zmniejszenie Efektu
MORY]. To pole moze zosta¢ wybrane aby zredukowa¢
efekt moiré. Efekt mory mozna réwniez zmienic przez zmiang
rozdzielczosci lub lekkie przesuniecie oryginatu (lub
obrdcenie) na szybie oryginatu.

Ustawienie trybu koloru na "Mono 2" zamienia kolory oryginatu
albo na kolor czarny albo na biaty. Jest to odpowiednie tylko
dla oryginatow tekstowych; dla oryginatéw zawierajacych
ilustracje najlepiej uzy¢ przycisku [KOPIOWANIE
CZARNO-BIALE] (O @) z trybem koloru ustawionym na
[Skala Szarosci], lub ustawionym trybem koloru przycisku
[KOPIOWANIE KOLOROWE] (OO @ @ ) na [Peiny kolor] lub
[Auto]-[Skala Szarosci] a nastepnie skanowac.

Gdy jest wykonywana transmisja rozsytania, z miejscami
docelowymi skanowania i faksu internetowego, ktére majg
wybrany format [TIFF-S], rozdzielczo$¢ pozostanie ustawiona
na [200X200dpi] nawet gdy byta wybrana inna rozdzielczosc.
Jesli chcesz wystac obraz zeskanowany w wyzszej
rozdzielczosci do miejsca docelowego trybu skanowania,
wyslij obraz za pomoca oddzielnej transmisji.

Gdy uzywasz szyby oryginatu, oryginat musi by¢
utozony nadrukiem do dotu. Gdy korzystasz z
automatycznego podajnika oryginatéw, oryginat musi
by¢ utozony nadrukiem do gory.

Gdy w transmisji rozsytania sa miejsca docelowe trybu
skanowania i faksu internetowego, orientacja oryginatu faksu
internetowego jest wazniejszym ustawieniem i dlatego
oryginat moze pojawic sie w niewfasciwej orientacji gdy jest
wyswietlany na ekranie komputera. W tym przypadku, do
miejsca docelowego trybu skanowania, wyslij obraz za
pomoca oddzielnej transmisji.

Gdy w miejscach docelowych znajduja sie miejsca docelowe
fakséw i faksdw internetowych, moze by¢ uzyty tylko przycisk
[KOPIOWANIE CZARNO-BIALE] (C @ ).
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Jako typ pliku byt Czy zostat przycisniety przycisk Gdy [JPEG] jest wybrany jako typ pliku i obraz jest
wybrany JPEG, ale [KOPIOWANIE CZARNO-BIALE] (O ®) skanowany w Mono 2, plik zostanie stworzony jako
plik zostatl stworzony aby rozpoczaé skanowanie? TIFF. Aby stworzy¢ plik JPEG, zmien tryb koloru na
jako TIFF. [Petny Kolor] a nastepnie przycisnij przycisk
[KOPIOWANIE KOLOROWE] (OO ®@®).
Obraz jest zbyt jasny Czy wartos¢ progu jest odpowiednia? Przy skanowaniu ze sterownika TWAIN z wybranym
lub zbyt ciemny. [Gradacja mono 2] z [Tryb koloru] w oknie
(Skanowanie do PC) "Profesionalny", sprawdz ustawienie "Prég B/W". Duza

wartos$¢ progu daje ciemniejszy obraz, a mata wartosc
progu jasniejszy. Aby automatycznie dopasowac "Prog
B/W", kliknij [Prog Automatyczny] w zaktadce [Obraz]
okna "Profesionalny".

Czy ustawienia jasnosci i kontrastu sg Gdy ustawienia jasnosci i kontrastu nie sg odpowiednie

odpowiednie? (np. skanowany obraz jest zbyt jasny), kliknij przycisk
[Automatyczna Regulacja Jasnosci / Kontrastu] na
zaktadce [Kolor] w oknie "Profesionalny”. Mozesz
réwniez kliknaé przycisk [Jasnos¢ / Kontrast], aby
ustawi¢ jasnosc¢ i kontrast w czasie przegladania
zeskanowanego obrazu.
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Problemy zwigzane z jednodotykowymi przyciskami
indywidualnymi / grupowymi

T S R

Jednodotykowy Jesli przycisk jest indywidualny, to czy Usun przycisk z grupy i nastepnie edytuj lub usun
przycisk indywidualny jest on wtgczony do grupy? przycisk.
lub grupowy nie moze — Ustawienia Systemu > "Kontrola Adresu" > "Adres
by¢ edytowany lub Bezposredni / Program" > "Popraw/Usun"
usuniety.
Czy przycisk jest uzywany w Poczekaj az transmisja zostanie zakonczona lub skasuj
zarezerwowanej transmisji lub akurat trasmisje a nastepnie edytuj lub usunh przycisk.

wykonywanej transmis;ji?

Czy przycisk jest w przycisku Usun przycisk z programu a nastepnie edytuj lub usun.
programu? — Ustawienia Systemu > "Kontrola Adresu" > "Adres
Bezposredni / Program" > "Popraw/Usun"

Czy administrator wiaczyt funkcje Jesli administrator wigczyt "Ustawienie Adresu

zapobiegajaca edytowaniu/usuwaniu? Domyslnego" (w urzadzeniu) lub "Inbound Routing
Settings" (na stronach www), edytowanie/usuwanie nie
bedzie mozliwe. Zapytaj administratora.

Chcesz usung¢ lub Czy zostaly zachowane przyciski Jesli bylty zachowane przyciski grupowe wydrukuj Liste
edytowac grupowe? Grup w "Wysytanie Listy Adreséw" w ustwieniach
indywidualny systemu. Lista pokaze gdzie jest zachowany przycisk.
przycisk, ale nie wiesz, — Ustawienia Systemu > "Druk Listy (Uzytkownik)" >
w ktorej grupie jest "Wysytanie Listy Adresow" > "Lista Grup"
zachowany.

Chcesz usuna¢ lub Czy jest zachowanych wiele przyciskow Jesli zostaly zachowane przyciski programoéw, wydrukuj
edytowac przycisk programow? Liste Programéw w "Wysytanie Listy Adresow" w
grupowy, ale nie ustawieniach systemu. Lista wskaze, gdzie sg

wiesz, w ktorym zachowane przyciski indywidualne i grupowe.
przycisku programu — Ustawienia Systemu > "Druk Listy (Uzytkownik)" >
jest on zachowany. "Wysytanie Listy Adresow" > "Lista Programu "
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PRZECHOWYWANIE DOKUMENTOW

Ten rozdziat dostarcza rozwigzan problemow, ktdére mogg powstaé w przechowywaniu dokumentow. Przegladnij
ponizszg tabele aby znalez¢ odpowiedz na pytanie lub rozwigzanie problemu.

* Przechowywanie dokumentow nie dziata. . ......... ... . . . . 22
* Przechowywane dane nie mogg by¢ wydrukowane. .. ........ ... .. ... . . . i 22
» Zadanie nie moze zosta¢ zachowane w folderze wtasnym. . ......... ... ... ... .. ... ... ..... 22
» Zachowany plik zniknat. . . ... ... 23
* Nie mozna usungl plikU. . .. ... 23
* Nie mozna ustawi¢ atrybutu pliku na[Poufny].. .. ... .. . 23
» Nazwa pliku nie moze by¢ zachowana ani zmieniona.. . . . ........ ... .. . i 23
» Nazwa pliku wlasnego nie moze byé zachowana ani zmieniona. ............... ... .. ... ..... 23
* Nazwa pliku jest obcieta. . ... ... . . e 23

« Jesli nie mozesz znalez¢ w powyzszej tabeli pozycji korg szukasz, patrz rozdziat "INNE PROBLEMY" (strona 27).

« Jesli nie jeste$ w stanie rozwigzac problemu przy pomocy tej instrukcji , wytacz wigcznik () zasilania, a nastepnie
gtéwny wigcznik zasilania. Poczekaj co najmniej 10 sekund, a nastepnie wigcz gtéwny wiacznik zasilania a nastepnie
wigcznik () zasilania.

* Gdy swieci sie wskaznik LINIA albo swieci sie lub miga wskaznik DANE, nie wytaczaj gtdbwnego wigcznika zasilania i
nie wyciggaj wtyczki z gniazdka zasilania. Moze to zniszczy¢ naped twardego dysku lub spowodowaé utrate
zachowywanych lub otrzymanych danych.

I T T

Przechowywanie Czy zostalo wybrane ustawienie W trybie drukowania, wtacz przechowywanie
dokumentéw nie przechowywania dokumentow w dokumentéw w zaktadce sterownika drukarki [Obstuga
dziata. sterowniku drukarki? Pracy]. W trybie kopiowania lub wysyfania obrazu

dotknij przycisk [Folder Plikow Tymczasowych] lub [Plik]
a nastepnie uzyj funkcji przechowywania dokumentow.

Czy funkcje zostaly wytgczone przez Niektdre funkcje mogly by¢ wytaczone w ustawieniach

administratora? systemu (administrator). Zapytaj administratora.Gdy
jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcje moga
by¢ zabronione w ustawieniach uzytkownika. Zapytaj
administratora.

Przechowywane dane Czy funkcje zostaly wytaczone przez Niektore funkcje mogly by¢ wytaczone w ustawieniach
nie mogq byé administratora? systemu (administrator). Zapytaj administratora.Gdy
wydrukowane. jest wigczona autoryzacja uzytkownika, funkcje moga

by¢ zabronione w ustawieniach uzytkownika. Zapytaj
administratora.

Zadanie nie moze Czy folder wtasny pojawia sie w Kliknij przycisk [Uzyskaj nazwe foldera] w ekranie
zosta¢ zachowane w "Informaciji o folderze"?(W drukowaniu) zachowywania przechowywanych dokumentow
folderze wiasnym. sterownika drukarki aby wywota¢ foldery wtasne, ktore

zostaty stworzone w urzadzeniu.

Czy folder wtasny posiada hasto? Wprowadz hasto skonfigurowane w urzadzeniu w
ekranie zachowywania przechowywanych dokumentow.
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Zachowany plik
zniknat.

Nie mozna usunaé¢
pliku.

Nie mozna ustawic¢
atrybutu pliku na
[Poufny].

Nazwa pliku nie moze
by¢ zachowana ani
zmieniona.

Nazwa pliku wtasnego
nie moze by¢
zachowana ani
zmieniona.

Nazwa pliku jest
obcieta.

Czy zostat dotkniety przycisk [Wydrukuj
i Usun Dane] aby wydrukowaé
zachowany plik?

Czy atrybut pliku jest ustawiony na
[Ochrona]?

Czy plik znajduje sie w folderze plikow
tymczasowych?

Czy nazwa zawiera znaki, ktérych nie
mozna uzy¢ w nazwie pliku lub folderu?

Czy nazwa pliku byta zachowana w
ustawieniach zaawansowanej transmisji
w czasie przesytania skanu lub faksu
internetowego?

Plik, ktory jest drukowany przy uzyciu przycisku
[Wydrukuj i Usun Dane] jest automatycznie usuwany po
wydrukowaniu. Aby drukowac¢ bez usuwania uzyj
przycisku [Wydrukuj i Zachowaj Dane].

Plik nie moze by¢ usuniety gdy jego atrybut jest
ustawiony na [Ochrona). Zmien atrybut na [Udostep] a
nastepnie usun plik.

"Poufny" nie moze by¢ wybrany dla pliku w folderze
plikow tymczasowych. Przenie$ plik do innego folderu,
a nastepnie wybierz "Poufny". (Zwré¢ uwage, ze
"Ochrona" moze by¢ wybrane dla pliku w folderze
plikéw tymczasowych, aby zapobiec przed tatwym
usunieciem.)

Nastepujace znaki nie mogg by¢ uzyte w nazwie pliku
lub folderu:
\?2/"; 0, <> 1*&#|

Jesli nazwa byta zachowana w ustawieniach
zaawansowanej transmisji zanim ustawienia Pliku
Tymczasowego lub Pliku zostaty skonfigurowane, ta
nazwa bedzie uzyta dla zachowanego pliku. Jesli ilo$¢
znakéw w nazwie przekracza maksymalng ilos¢
dozwolong dla nazwy Pliku Tymczasowego (30
znakow), znaki powyzej 30 beda odrzucone.
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INSTALACJA

Ten rozdziat dostarcza rozwigzan problemow, ktore moga powstaé przy instalacji. Przegladnij ponizszg tabele aby
znalez¢ odpowiedz na pytanie lub rozwigzanie problemu.

* Nie mozna zainstalowaé oprogramowania. . ... ........ ...ttt 24
» Urzadzenie nie jest wykrywane (Po podtaczeniudo sieci). ............. ... ... . ... ... ... 24
* Nie pojawia sie ekran plug and play (podtgczenie USB w Windows). ......................... 25
» Sterownik drukarki nie jest prawidtowo zainstalowany przez plug and play (podtaczenie USB w Windows).. . . . 25
* Nie mozna zainstalowaé sterownika drukarki (Windows 2000/XP/Server 2003) . .. .............. 26

» Usuwanie oprogramowania

BT T T

Nie mozna
zainstalowaé
oprogramowania.

Urzadzenie nie jest
wykrywane (Po

podtaczeniu do sieci).

Czy jest dostateczna ilos¢ wolnego
miejsca na twardym dysku?

Czy uzywasz nieobstugiwanego
systemu operacyjnego?

Czy jest skonfigurowany adres IP
urzadzenia?

Czy komputer jest podtgczony do tej
samej sieci co urzadzenie?

Czy urzadzenie jest wtgczone?

Czy Twoj komputer jest prawidtowo
podtaczony do urzadzenia?

Usun wszystkie niepotrzebne pliki i aplikacje, aby
zwiekszy¢ ilo$¢ wolnego miejsca na twardym dysku.

Upewnij sie, ze oprogramowanie moze dziata¢ w Twoim
systemie operacyjnym. Aby znalez¢ szczegotowe
wymagania instalacji kazdego oprogramowania w
Windows, kliknij przycisk [Wyswietl Readme] w
instalatorze.

I |nstrukcja instalacji oprogramowania

Jesli adres IP urzadzenia nie jest skonfigurowany,

urzadzenie nie zostanie wykryte. Upewnij sie, ze adres

IP jest prawidtowo skonfigurowany w "Ustawienie

adresu IP" w ustawieniach systemu urzadzenia.

(administrator).

— Ustawienia Systemu (Administrator) > Ustawienia
Sieci > Ustawienie Adresu IP

Windows:
Jesli urzadzenie i komputer nie sg podtaczone do tej
samej lokalnej sieci, urzadzenie nie zostanie wykryte.
Jesli sg podtgczone do dwdéch réznych podsieci,
kliknij przycisk [Ustawienia Warunkow] i wprowadz
nazwe urzadzenia (nazwa hosta) lub adres IP, aby
wyszukac¢ urzgdzenie.

Macintosh:
Jesli istnieje wiele stref AppleTalk, wybierz z menu
strefe do ktorej jest podigczone urzgdzenie.

Jesli urzadzenie jest wytaczone, nie zostanie wykryte.
Wigcz wigcznik gtdwny i nastepnie wigcznik
[ZASILANIE] ( )- (W Windows, wyszukuj ponownie
po wtaczeniu urzadzenia.)

Upewnij sie, ze kabel jest dobrze podtgczony do
gniazdek LAN w komputerze i urzadzeniu. Sprawdz
réwniez podtgczenie w hubie.

I ||lustarcja urzadzenia (M) (strona 37)
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Nie pojawia sie ekran Czy urzadzenie jest wigczone? Whpierw upewnij sie, ze urzadzenie jest wigczone, a
plug and play nastepnie podtacz kabel USB do urzgdzenia. Gdy
(podtaczenie USB w urzgdzenie nie jest witgczone, wigcz wigcznik gtéwny, a
Windows). nastepnie wtgcznik [ZASILANIE] ( ).
Czy Twoj komputer moze korzystac z Sprawdz w Menedzerze Urzadzenia czy interfejs USB
podtagczenia USB? moze by¢ uzywany w twoim komputerze (Informacja o

Menedzerze Urzadzenia w pliku Pomocy w Windows.)
Jesli USB moze by¢ uzyty, typ chipsetu kontrolera i
Root Hub pojawi sie w "Kontrolery uniwersalnej
magistrali szeregowej" w "Menedzer Urzadzenia".
(Pozycje mogag sie rozni¢ w zaleznosci od typu
komputera.)

= %ﬁ I:Z:_Fll'ltr|:||Er':.-' uniwersalmej magistrali szeregowej

&= Stdwny koncentrator USE
= Uniwersalny kontraler hosta Intel 82371AB/EE PCI do USE

Jesli te dwie pozycje sie pojawig, USB mozna uzywac.
Jesli zotty wykrzyknik pojawi sie za "Kontrolery
uniwersalnej magistrali szeregowej" lub dwie pozycje
sie nie pojawig, zajrzyj do instrukcji obstugi Twojego
komputera lub sprawdz u producenta komputera, jak
wiaczy¢ USB a nastepnie ponownie zainstaluj sterownik

drukarki.
Sterownik drukarki nie Czy podtaczytes urzadzenie do W Windows 2000/XP/Server 2003, jezeli urzadzenie
jest prawidiowo komputera przed zainstalowaniem zostato podtgczone do komputera kablem USB przed
zainstalowany przez sterownika drukarki? zainstalowaniem sterownika drukarki z instalatora,
plug and play sprawdz czy informacja o instalacji, ktdra sie nie
(podtaczenie USB w powiodta pozostaje w "Menedzerze Urzadzenia".
Windows). (Informacja o Menedzerze Urzgdzenia w pliku Pomocy

w Windows.)

Jesli nazwa modelu urzgdzenia pojawia sie w "Inne
urzadzenia" w "Menedzerze Urzadzenia", usun ja,
zrestartuj komputer i zainstaluj sterownik drukarki
ponownie.

- @ Inne urzadzenia
%1 SHARP MX-xxxx
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Nie mozna zainstalowa¢ sterownika drukarki (Windows 2000/XP/Server 2003)

Jesli nie mozna zainstalowac¢ sterownika drukarki w Windows 2000/XP/Server 2003, wykonaj nastepujace kroki, aby

sprawdzi¢ ustawienia komputera.

n Kliknij przycisk [Start] a nastepnie
kliknij [Panel sterowania].

W Windows 2000, kliknij przycisk [Start], najedz na
[Ustawienia] i kliknij [Panel sterowanial.

E Kliknij [Wydajnosé i konserwacja] a
nastepnie [System].
W Windows 2000, dwukrotnie kliknij ikone [System].

E Kliknij zaktadke [Sprzet] a nastepnie
przycisk [Podpisywanie sterownikow].

Usuwanie oprogramowania

n Sprawdz ustawienia w "Jaka akcja ma
wykonaé system Windows?" ("File
Signature Verification" w Windows 2000).

Opcje podpisywania sterownika

Podczas instalacji sprzetu system Windows moze wekryd
oprogramowanie, kkdare nie preeszho testow zgodnosci z systemem
swindows umozliwiajacych uzyskanie logo Windows, (Powiedz mi
dlaczeqo te testy 53 wazne. )

Jaka akcje ma wykonad system Windows?

O Ignoruj - zainstaluj oprogramowanie, nie pykajac mnie o
pozwolenie

(3) Ostrzeqaj - zawsze monituj o wybranie akcji

0 Zablokuj - nigdy nie instaluj nispodpisanego oprogramowania
sterownika

Opeja administrakara

Uczyn be akcje domyslng dla systemu

Lok [ i ]

Jesli jest wybrane [Zablokuj], sterownik drukarki nie moze
by¢ zainstalowany. Wybierz [Ostrzegaj] i zainstaluj
sterownik drukarki ponownie.

Aby usuna¢ sterownik drukarki albo oprogramowanie zainstalowane przy pomocy instalatora, wykonaj ponizsze kroki.

Windows

n Kliknij przycisk [start] a nastepnie
[Panel sterowania].

W Windows 98/Me/NT 4.0/2000, kliknij przycisk [Start],
najedz na [Ustawienia] i kliknij [Panel sterowania].

E Kliknij [Dodawanie/usuwanie
programoéw].

W Windows 98/Me/NT 4.0/2000, dwukrotnie kliknij ikone
[Dodawanie/usuwanie programéw].

Wybierz program lub sterownik, ktéry
chcesz usunaé.

Wiecej informacji znajdziesz w instrukcji obstugi systemu
operacyjnego lub w pliku Pomoc.

n Zrestartuj komputer.

Macintosh (Mac OS 9.0 to 9.2.2)

Wio6z "Software CD-ROM" do napedu
CD-ROM.

E Dwukrotnie Kliknij ikone [CD-ROM] (©)
na pulpicie i dwukrotnie kliknij folder
[MacOS].

Dwukrotnie Kliknij ikong [Installer] (7).

Wybierz [Remove] w menu Install i
kliknij przycisk [Remove].

Nie ma narzedzia usuwania w Mac OS X.Plik PPD z
Mac OS X zostat skopiowany do nastepujacego
folderu na dysku startowym.[Library] - [Printers] -
[PPDs] - [Contents] - [Resources] - [en.lproj]

Usun plik PPD urzadzenia z tego folderu.
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INNE PROBLEMY

Ten rozdziat objasnia jak rozwigzywac problemy zwigzane z ogdlng obstugq urzadzenia. Znajdz Twoje pytanie lub
problem w tabeli ponizej i przejdz do odpowiedniej strony.

Problemy zwigzane z obstuga urzadzenia

» Wybrane funkcje urzadzenia nie mogg byéuzyte. . . ... ... . .. 28
* Nie mozna korzysta€ z panela operacyjnego. . .. ... ...ttt 28
* Drukowanie nie jest mozliwe lub zatrzymuje sie wtrakcie.. . . . ... ... oL 29
» Format oryginatu nie jest wybierany automatycznie lub jest wybierany zlty format oryginatu. ....... 29
» Wyswietlony format papieru w podajniku bocznym nie jest prawidtowy. .. ............ ... . .... 29

Problemy zwigzane z podawaniem papieru i wyjsciem

* Oryginat zacina Sie. . ... ... 30
¢ ZaCINA SIC PAPIEL. .« . et e 30
* Papier nie jest podawany z podajnika papieru. ... ......... .. . 31
» Obraz na papierze z podajnika bocznego jest przkrzywiony. . ........ ... .. ... . .. 31
* Automatyczny podajnik dokumentéw niedziata. . ......... ... ... . . . 31

Problemy zwigzane z jakoscia / rezultatem drukowania

* Na skanowanym obrazie pojawiajg sie linie. ... ...... ... . . . . . . . e 31
* Na wydrukach pojawiajg Si€ SMUQI. . . . . ..o 31
» Toner nie przyczepia sie dobrze do papieru lub pojawiajg sie zmarszczki. .. ................... 32
e Niska JaKoSC WydruKU. . .. ... ... 32
* CzeSCobrazu jestobcieta. . .. ... .. 32
* Drukowanie na niewtasciwej stronie arkusza papieru. . .. ... . . 32

Problemy zwigzane z urzadzeniami opcjonalnymi

» Podigczone urzadzenie USB nie moze by uzyte. . ...... ... .. . . . . 33
* Finisher / finiszer siodtowy nie dziata. . ... ... .. .. .. . . . . e 33
* Nie mozna zszywac (rowniez Siodtow0). . . . . ...t 33
* Nie dziata dziurkowanie. . ... ... . . 34
» Miejsce zszywania lub dziurkowania jest nieprawidtowe. . .......... ... .. ... . L. 34

Inne problemy

» Ekran panelu dotykowego jest ledwo widoczny. . ........ ... .. 35
» Nastgpito wylogowanie bez Twojego udziatu. .. ....... . ... . . 35
« Zapomniates hasta administratora. . ......... ... . . 35

» Gdy wiacznik gtowny jest wytaczony, wskaznik wiacznika gtdwnego na panelu operacyjnym nie wytgcza sie. . . 35

llustracjaurzadzenia ........... ..ottt it ettt et e e 36

Jesli nie jestes w stanie rozwigzac problemu przy pomocy tej instrukcji , wytacz wiacznik [ZASILANIE] ( ),

a nastepnie gtéwny wigcznik zasilania. Poczekaj co najmniej 10 sekund, a nastepnie wigcz gtéwny wtacznik zasilania

a nastepnie wiacznik [ZASILANIE] ((®).

* Gdy $wieci sie wskaznik LINIA albo $wieci sie lub miga wskaznik DANE, nie wylgczaj gtéwnego wigcznika zasilania
i nie wyciggaj wtyczki z gniazdka zasilania. Moze to zniszczy¢ naped twardego dysku lub spowodowac utrate
zachowywanych lub otrzymanych danych.
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Problemy zwigzane z obstugq urzadzenia

I I

Wybrane funkcje
urzadzenia nie moga
by¢ uzyte.

Nie mozna korzysta¢ z
panela operacyjnego.

Czy funkcje zostaly wytaczone przez
administratora?

Czy wskaznik gtdéwnego wtacznika
Swieci?

Czy urzgdzenie zostato wtgczone przed
chwilg?

Czy przycisk [OSZCZEDZANIE
ENERGII] (®) ) miga?

Czy jest otwarta pokrywa lub urzadzenie
opcjonalne odsuniete od urzadzenia?

Czy logowanie nie powiodio sie trzy

razy z rzedu?

Czy pojawia sie komunikat, ze Auto
Logowanie nie powiodto sie?

Niektdre funkcje mogly by¢ wytaczone w ustawieniach
systemu (administrator). Zapytaj administratora.Gdy
jest witgczona autoryzacja uzytkownika, funkcje i liczniki
stron mogaq by¢ zabronione w ustawieniach
uzytkownika. Zapytaj administratora.

Gdy wskaznik gtdwnego wigcznika nie Swieci, upewnij
sie, ze wtyczka jest dobrze wiozona do gniazdka
zasilania, wigcz wtacznik gtéwny, a nastepnie wigcznik
[ZASILANIE] ((®)).

I |lustracja urzadzenia (A), (D) i (J) (strony 36 i 37)

Po wigczeniu wigcznika [ZASILANIE] () urzadzenie
wymaga ok. 80 sekund do zakonczenia operaciji
nagrzewania. W czasie tego czasu funkcje mozna
wybierac, ale zadanie nie moze by¢ wykonywane.
Poczekaj az pojawi sie komunikat wskazujacy, ze
urzgdzenie jest gotowe do pracy.

Aktywowat sie tryb automatycznego wytgczenia
zasilania. Aby przywrécic¢ urzadzenie do normalnego
stanu, przycisnij przycisk [0OSZCZEDZANIE ENERGII]

(®).

I |lustracja urzadzenia (A) (strona 36)

Gdy jest otwarta pokrywa lub urzadzenie opcjonalne
jest odsuniete od urzadzenia wyswietla sie komunikat
ostrzegawczy. Przeczytaj komunikat i podejmij
odpowiednie dziatanie.

Gdy w ustawieniach systemu (admnistrator) jest
wiaczone "Ostrzezenie, gdy Login Nie Jest Przyjety" i
logowanie nie powiodto sie trzy razy z rzedu, wyswietli
sie ostrzezenie i obstuga nie bedzie mozliwa przez 5
minut. Po odblokowaniu zaloguj sie uzywajac
wiasciwych informacji o uzytkowniku. Jesli nie znasz
tych informacji skontaktuj sie z administratorem.

Auto Logowanie nie powiodto sie w zwigzku z
problemem w sieci. Skontaktuj sie z
administratorem.Jesli jeste$s administratorem, dotknij
przycisk [Admin Password], zaloguj jako administrator i
tymczasowo zmien ustawienia automatycznego
logowania w ustawieniach systemu (administrator).
(Przywré¢ zmienione ustawienia do ich stanu
oryginalnego po rozwigzaniu problemu w sieci.)
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I T T

Nie mozna korzystac z
panelu operacyjnego.

Drukowanie nie jest
mozliwe lub
zatrzymuje sie w
trakcie.

Format oryginatu nie
jest wybierany
automatycznie lub jest
wybierany zly format
oryginatu.

Czy komunikat "Wezwij serwis.
Kod:xx-xx*." Pojawia sie na
wyswietlaczu?*W xx-xx pojawiajg sie

litery i cyfry. .

Czy w podajniku skonczyt sie papier?

Czy skonczyt sie toner?

Czy powstato zaciecie papieru?

Czy taca wyijscia (Srodkowa lub prawa)
jest petna?

Czy pojemnik toneru odpadowego
napetit sie?

Czy w Ustawieniach Podajnika Papieru
ustawien systemu, sg natozone
ograniczenia na podajniki, ze nie mozna
ich uzywac w kazdym trybie
(kopiowanie, drukowanie, faks,
Internetowy faks i przechowywanie
dokumentow)?

Czy oryginat jest zagiety lub zwiniety?

Czy zostat utozony oryginat mniejszy niz
A5 (5-1/2" x 8-1/2")?

Upewnij sie, ze wskaznik LINIA nie $wieci sie, a
wskaznik DANE nie miga ani nie $wieci, a nastepnie
wytacz wigcznik zasilania [ZASILANIE] () i gldwny
wiacznik zasilania. Odczekaj co najmniej 10 sekund, a
nastepnie wtacz wigcznik gtéwny oraz wigcznik
zasilania [ZASILANIE] ( ).

I |lustarcja urzadzenia (A) i (D) (strona 36)

Jesli po kilkukrotnym wytgczaniu i witgczaniu
[ZASILANIE] () komunikat wcigz sie wyswietla,
powstaty problem wymaga serwisu. W tym przypadku,
wytgcz urzadzenie, wyjmij kabel z gniazdka
zasilajgcego i skontaktuj sie z dealerem lub najblizszym
autoryzowanym serwisem. (Poinformuj ich o
wyswietlanym kodzie btedu.)

Dodaj papier wg instrukcji na wyswietlaczu.

Gdy pozostato mato toneru, pojawi sie komunikat o
koniecznosci wymiany pojemnika z tonerem. Wymiana
toneru jest opisana w Instrukcj obstugi dla Podrecznik
uzytkownika w rozdziale "5. KONSERWACJA".

Usun zaciecie wg instrukcji na wyswietlaczu.
15" USUWANIE ZACIEC (strona 3)

Gdy taca wyjscia (Srodkowa lub prawa) zapetni sie,
czujnik sie aktywuje i zatrzymuje drukowanie. Usun
wykonane prace z podajnika i dokoncz drukowanie.
I |lustracja urzadzenia (B) i (C) (strona 36)

Wymien pojemnik toneru odpadowego wg instrukcji na
wyswietlaczu.
I "5 KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika

Sprawdz Ustawienia Podajnika Papieru i zobacz czy

zaznaczenia znajdujq sie w polach wyboru kazdego

trybu. Dla nie zaznaczonych funkcji drukowanie nie

moze sie odbywac z tego podajnika.

— Ustawienia systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia podajnika" > (Kazdy
tryb)

Wiasciwy format oryginatu nie moze by¢ rozpoznany
jesli oryginat jest zwiniety lub zagiety. Wyprostuj
oryginat.

Oryginat formatu mniejszego niz A5 (5-1/2" x 8-1/2") nie
moze by¢ rozpoznany. Wprowadz rozmiar oryginatu
recznie.

* Gdy skanujesz maly oryginat z szyby oryginatu,
dobrze jest go przykry¢ czystg kartka papieru formatu
(A4 (8-1/2" x 11"), B5 (8-1/2" x 11"R), etc.) na jakim
zamierzasz go wydrukowac.
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Wyswietlony format Czy przedtuzenie podajnika bocznego Gdy tadujesz papier do podajnika bocznego, wyciagnij
papieru w podajniku jest wyciagniete? przedtuzenie podajnika, aby format papieru byt
bocznym nie jest prawidtowo wyswietlany.

prawidtowy. I |lustracja urzadzenia (H) (strona 36)

Problemy zwigzane z podawaniem papieru i wyjsciem

T T T

Oryginat zacina sie. Czy oryginat jest na cienkim papierze? Uzyj szyby oryginatu do skanowania oryginatu. Je$li
(Gdy jest uzywany automatyczny chcesz uzy¢ automatycznego podajnika dokumentow,
podajnik dokumentow.) uzyj tryb wolnego skanowania z trybow specjalnych.

Czy rolka pobierajaca jest zabrudzona? Wyczys$é powierzchnie rolki pobierajacej.
I "5 KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika

Zacina sie papier. Czy urwany kawatek papieru pozostaje Upewnij sig, ze usunates papier.
w urzadzeniu? I USUWANIE ZACIEC (strona 3)
Czy w podajniku jest zatadowne za Upewnij sie, ze stos papieru w podajniku nie jest wyzszy
duzo papieru? niz linia wskazujaca.

I |lustracja urzadzenia (E) (strona 36)

Czy kilka arkuszy jest pobieranych Przetasuj dobrze papier przed zatadowaniem go.
jednoczesnie?

Czy uzywasz papieru zgodnego ze Uzywaj papieru zalecanego przez firme SHARP.

specyfikacjg? Korzystanie z nieodpowiedniego papieru moze
powodowac zaciecia, gniecenie papieru lub smugi na
kopiach.

I "MATERIALY EKSPLOATACYJNE " w Instrukcji
bezpieczenstwa
* Informacje na temat niedozwolonych lub zalecanych
papieréw mozna znalez¢ w opisie "UZYWANY
PAPIER" w Podrecznik uzytkownika.

Czy papier znajdujacy sie w podajniku Jesli papier w podajniku nie bedzie uzywany przez
nie wchtonat wilgoci? dtuzszy czas, nalezy go wyjac i przechowywaé w torbie
w ciemnym i suchym pomieszczeniu.

Czy prowadnice podajnika bocznego sg Dopasuj prowadnice podajnika bocznego do szerokosci
dopasowane do szerokosci papieru? papieru.
IZ ||ustarcja urzadzenia (F) (strona 36)

Czy przedtuzenie podajnika bocznego Gdy tadujesz papier duzego formatu, wyciagnij
jest wyciagniete? przediuzenie.
I |lustarcja urzadzenia (H) (strona 36)

Czy rolka pobierajgca podajnika Wyczy$¢ powierzchnie rolki pobierajacej.
bocznego jest zabrudzona? I "5, KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika
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Zacina sie papier.

Papier nie jest
podawany z podajnika
papieru.

Obraz na papierze z
podajnika bocznego
jest przkrzywiony.

Automatyczny
podajnik dokumentow
nie dziata.

Czy papier formatu A5 (5-1/2" x 8-1/2")
jest zatadowany?

Czy zostat ustawiony wiasciwy format
papieru?

Czy zostat dotozony papier do podajnika
bocznego ?

Czy papier jest prawidiowo zatadowany
w podajniku papieru?

Czy w podajniku jest za duzo papieru?

Czy prowadnice podajnika sg
dopasowane do szerokosci papieru?

Czy zostat wytaczony przez
administratora?

Zataduj papier formatu A5 (5-1/2" x 8-1/2") w podajniku

1 (pierwszy podajnik), w podajniku 2 (drugi podajnik) lub

w podajniku bocznym.

* Gdy fadujesz papier formatu A5 (5-1/2" x 8-1/2") w
podajniku 1 lub 2, utéz papier w orientacji poziomej
(A5R (5-1/2" x 8-1/2"R)).

Jesli uzywasz formatu specjalnego, upewnij sie, ze

zostal wybrany format papieru. Jesli format

zatadowanego w podajniku papieru zostat zmieniony,

sprawdz ustawienie formatu papieru.

— Ustawienia systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia Podajnika"

Gdy dodajesz papier, wyjmij papier pozostajacy w
podajniku, potacz z nowym papierem i zataduj jako
jeden stos. Jesli tego nie zrobisz moga powstawac
zaciecia.

I |lustracja urzadzenia (G) (strona 36)

Dopasuj prowadnice do formatu papieru. Upewnij sie,
ze wysokos¢ papieru nie przekracza lini wskazujace;.
I |lustracja urzadzenia (E) (strona 36)

Nie taduj wiecej niz maksymalna ilo$¢ arkuszy.
Maksymalna ilo$¢ arkuszy rézni sie w zaleznosci od
ustawienia typu papieru. Wiecej informacji w Instrukciji
bezpieczenstwa, rozdziat "SPECYFIKACJE".

Dopasuj prowadnice podajnika do szeroko$ci papieru.
I |lustracja urzadzenia (F) (strona 36)

Niektore funkcje mogty by¢ wytaczone w ustawieniach
systemu (administrator). Zapytaj administratora.

Problemy zwigzane z jakoscia / rezultatem drukowania

T T T

Na skanowanym
obrazie pojawiaja sie
linie.

Na wydrukach
pojawiaja sie smugi.

Czy miejsca skanowania szyby
oryginatu lub automatycznego podajnika
dokumentéw sa zabrudzone?

Czy rolka pobierajaca jest zabrudzona?
Czy rolka pobierajgca podajnika
bocznego jest zabrudzona?

Czy uzywasz papieru niezgodnego ze
specyfikacjg?

Wyczy$é miejsca skanowania szyby oryginatu lub
automatycznego podajnika dokumentow.
I "5, KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika

Wyczys$é powierzchnie rolki pobierajacej.
I "5, KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika

Wyczys$é powierzchnie rolki pobierajacej. podajnika bocznego.
I "5, KONSERWACJA" w Podrecznik uzytkownika

Uzyj papieru rekomendowanego przez SHARP.

Uzywanie nie obstugiwanego papieru moze powodowaé

zaciecia i smugi.

I "MATERIALY EKSPLOATACYJNE " w Instrukgji
bezpieczenstwa
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Na wydrukach
pojawiaja sie smugi.

Toner nie przyczepia
sie dobrze do papieru
lub pojawiaja sie
zmarszczki.

Niska jakos¢ wydruku.

Czes¢ obrazu jest
obcieta.

Drukowanie na
niewlasciwej stronie
arkusza papieru.

Czy drukujesz na dziurkowanym
papierze?

Czy pojawia sie komunikat informujacy
o potrzebie konserwac;ji?

Czy uzywasz papieru zgodnego ze
specyfikacjq?

Czy zostat ustawiony prawidtowy format
papieru?

Czy papier jest tak zatadowany, ze
drukowana jest druga strona papieru?

Czy jest wtaczony tryb oszczedzania
toneru?

Czy zostat ustawiony prawidtowy format
papieru?

Czy oryginat byt utozony we wtasciwym
miejscu?

Czy papier jest zatadowany w
odpowiednig strong strong
przeznaczong do zadruku?

Jesli drukowany obraz nachodzi na otwory, smugi mogg
sie pojawi¢ na drugiej stronie papieru przy drukowaniu
jednostronnym lub na obu stronach przy dwustronnym
drukowaniu. Staraj sie aby obraz nie nachodzit na
otwory.

Skontaktuj sie jak najszybciej z Twoim dealerem lub
autoryzowanym serwisem.

Uzyj papieru rekomendowanego przez SHARP.

Uzywanie nie obstugiwanego papieru moze powodowaé

zaciecia, zmarszczki i smugi.

I "MATERIALY EKSPLOATACYJNE " w Instrukcji
bezpieczenstwa

Ustaw prawidtowy typ papieru w ustawieniach
podajnika. Upewnij sie, ze nie wystepujg nastepujace
systuacje:

« Jest uzywany gruby papier, ale w ustawieniach
podajnika jest wybrany inny typ papieru niz gruby.
(Przy pocieraniu obraz moze znikac.)

« Jest uzywany papier inny niz gruby, ale w
ustawieniach podajnika jest wybrany gruby papier.
(Moze to powodowac zmarszczki i zaciecia.)

— Ustawienia Systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia Podajnika"

Jesli drukowanie jest wykonywane na ztej stronie
papieru samoprzylepnego lub folii, toner moze sie nie
przyczepiac dobrze i obraz moze by¢ niewyrazny.

Gdy jest wigczony tryb "Oszczedzanie Toneru w Trybie
Drukarki" lub "Oszczedzanie Toneru w Trybie
Kopiowania" , drukowanie jest wykonywane przy uzyciu
mniejszej ilosci toneru i dlatego wydruk jest jasniejszy.
Zapytaj administratora.

Jesli uzywasz specjalnego formatu, wybierz format

papieru. Jesli format papieru zatadowanego w

podajniku zostat zmieniony, sprawdz ustawienie

formatu papieru.

— Ustawienia Systemu > "Ustawienia Podajnika
Papieru" > "Ustawienia Podajnika"

Jesli uzywasz szyby oryginatu, utuz oryginat w lewym
gornym rogu szyby.
I [lustracja urzadzenia (1) (strona 37)

» Podajnik papieru:Zataduj papier strong do zadruku
skierowang do gory. (Papier
"Pre-Print" i "Firmowy" strong do
zadruku skierowang do dotu*.)

» Podajnik boczny: taduj papier strong do zadruku
skierowang do dotu.

* Jesli w ustawieniach systemu jest witgczone
"Wytaczenie Dupleksu" (administrator), zataduj papier
strong do zadruku do goéry. Zapytaj administratora o
aktualne ustawienie.
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Problemy zwigzane z urzgdzeniami opcjonalnymi

I I

Podtaczone Czy urzadzenie USB jest kompatybilne Nie mozna uzy¢ niekompatybilnego urzadzenia.
urzadzenie USB nie z urzadzeniem? Upewnij sie, ze urzadzenie jest kompatybilne z
moze by¢ uzyte. urzadzeniem.
Czy podtaczone urzadzenie USB Uzyj "Test sprzetu USB" w ustawieniach systemu, aby
zostato prawidtowo rozpoznane? sprawdzi¢ czy urzadzenie moze byc¢ rozpoznane.

— Ustawienia Systemu > "Test sprzetu USB"
Jesli nie zostato rozpoznane, podtacz jeszcze raz.

Czy dwa albo wiecej urzadzen USB Jesli dwa albo wiecej urzgdzen USB tego samego typu
tego samego typu jest podtaczonych do jest podtaczonych do huba USB, tylko pierwsze
huba USB? urzgdzenie bedzie rozpoznane. Upewnij sie, ze do

kazdego z czterech konektoréow w hubie USB jest
podtaczone urzadzenie innego rodzaju.

Finisher / finiszer Czy pojawia sie komunikat proszacy o Usun papier pozostajacy w tej czesci.
siodiowy nie dziata. usuniecie papieru z modutu
zbierajacego papier do zszywacza?
<
// \W?
Nie mozna zszywaé Czy pojawia sie komunikat proszacy o Usun zaciete zszywki.
(rowniez siodtowo). sprawdzenie modutu zszywacza? I "4, URZADZENIE OPCJONALNE" w Podrecznik
uzytkownika
Czy pojawia sie komunikat proszacy o Wymien pojemnik ze zszywkami. Nie zapomnij
dodanie zszywek? wymieni¢ obudowy zszywek.

I "4, URZADZENIE OPCJONALNE" w Podrecznik
uzytkownika

Czy jest pomieszany papier o réznych Zszywanie nie jest mozliwe gdy jest pomieszany papier

szerokosciach? o réznych szerokosciach. Aby wykona¢ zszywanie
réznych formatéw papieru, uzyj papieréw o tej same;j
szerokoscie i wybierz ustawienie [Ta Sama Szerokos¢].
W czasie kopiowania wybierz [Ta Sama Szerokos¢] z
[Oryginat o R6znych Formatach] w trybach specjalnych.

Czy arkuszy jest wiecej niz moze byc¢ Informacje o maksymalnej ilosci arkuszy jakg mozna
jednorazowo zszytych? zszy¢ znajdziesz w rozdziale "SPECYFIKACJE" w
Instrukcji bezpieczenstwa.

Czy jest format, ktdérego nie mozna Informacje o formatach papieru, ktére mozna zszy¢
zszy¢ w zadaniu drukowania? znajdziesz w rozdziale "SPECYFIKACJE" w Instrukgcji
bezpieczenstwa.

Czy ustawienie typu papieru wybranego Sprawdz ustawienia typu papieru w urzgdzeniu i

podajnika w sterowniku drukarki jest wybierz podajnik, ktéry ma papier odpowiedni do
wybrane na typ papieru, ktéry nie moze zszywania. Kliknij przycisk [Status Podajnika] w "Wybor
by¢ zszywany? papieru" w zaktadce [Papier] sterownika drukarki i

sprawdz ustawienie typu papieru w kazdym podajniku.

* Zszywanie nie jest mozliwe na papierze
samoprzylepnym, papierze z zaktadkami, foliach i
kopertach. Dodatkowo jezeli w typie uzytkownika jest
wybrane "Wytacz zszywacz" zszywanie nie bedzie
mozliwe.
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I T T

Nie mozna zszywac
(réowniez siodiowo).

Nie dziata
dziurkowanie.

Miejsce zszywania lub
dziurkowania jest
nieprawidtowe.

Czy typ papieru w wybranym podajniku
papieru jest ustawiony na gruby papier?

Czy funkcja zostata wylaczona przez
administratora?

Czy pojawia sie komunikat proszacy o
sprawdzenie modutu dziurkacza?

Czy sq zmieszane rozne formaty
papieru?

Czy danego formatu papieru nie mozna
dziurkowac?

Czy ustawienie typu papieru wybranego
podajnika w sterowniku drukarki jest
wybrane na typ papieru, ktéry nie moze
by¢ dziurkowany?

Czy funkcja zostata wytgczona przez
administratora?

Czy miejsce zszywania jest prawidtowo
ustawione?

Czy miejsce dziurkowania jest
parawidtowo ustawione?

Zszywanie siodtowe nie jest mozliwe na grubym
papierze. (Jakkolwiek, gdy jest wigczona funkcja
okfadki, zszywanie siodtowe jest mozliwe gdy
pojedynczy arkusz grubego papieru zostanie uzyty jako
oktadka.)

Niektdre funkcje mogly zostaé wytaczone w
ustawieniach systemu (administrator). Zapytaj
administratora.

Oproéznij pojemnik z odpadkami po dziurkowaniu.
I "4, URZADZENIE OPCJONALNE" w Podrecznik
uzytkownika

Dziurkowanie nie jest mozliwe gdy jest pomieszany
papier o roznych szerokosciach. Aby wykonaé
dziurkowanie réznych formatéw papieru, uzyj papierow
o tej samej szerokosci i wybierz ustawienie [Ta Sama
Szerokos€]. W czasie kopiowania wybierz [Ta Sama
Szerokos€] z [Oryginat o Réznych Formatach] w trybach
specjalnych.

Informacje o formatach papieru, ktére mozna
dziurkowac znajdziesz w rozdziale "SPECYFIKACJE" w
Instrukcji bezpieczenstwa.

Sprawdz ustawienia typu papieru w urzadzeniu i
wybierz podajnik, ktéry ma papier odpowiedni do
dziurkowania. Kliknij przycisk [Status Podajnika] w
"Wybor papieru” w zaktadce [Papier] sterownika
drukarki i sprawdz ustawienie typu papieru w kazdym
podajniku.

* Dziurkowanie nie jest mozliwe na papierze
samoprzylepnym, papierze z zaktadkami, foliach i
kopertach. Dodatkowo jezeli w typie uzytkownika jest
wybrane "Wytacz dziurkacz" dziurkowanie nie bedzie
mozliwe.

Niektdre funkcje mogly zosta¢ wylaczone w ustawieniach
systemu (administrator). Zapytaj administratora.

Sprawdz ustawienie miejsca zszywania.
I "WYJSCIE" w Podrecznik kopiarki

Sprzwdz ustawienie miejsca dziurkowania.
I=” "WYJSCIE" w Podrecznik kopiarki
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Inne problemy

I I

Ekran panelu
dotykowego jest
ledwo widoczny.

Nastapito
wylogowanie bez
Twojego udziatu.

Zapomniates hasta
administratora.

Gdy wiacznik gtéwny
jest wytaczony,
wskaznik witacznika
gléwnego na panelu
operacyjnym nie
wylacza sie.

Czy kontrast wyswietlacza jest
wiasciwie usatwiony?

Czy Automatyczne Kasowanie sie
aktywowato?

Czy hasto administratora byto
zmienione z ustawienia fabrycznego?

Czy zasilanie zostato wytaczone przez
przycisniecie przycisku [ZASILANIE]
() na panelu operacyjnym i czy
odpowiednia ilo$¢ czasu minefa od tego
momentu?

Ustaw kontrast przy uzyciu "Kontrast LCD" w

ustawieniach systemu.

— Ustawienia Systemu > "Ustawienia Domysine" >
"Kontrast LCD"

Gdy jest wigczona autoryzacja uzytkownika, aktualnie
zalogowany uzytkownik zostanie automatycznie
wylogowany gdy aktywuje sie Automatyczne
Kasowanie. (Oprocz trybu skanowania do PC.)Zaloguj
sie ponownie.Jesli jestes administratorem, mozesz
zmieni¢ ustawienie czasu Automatycznego Kasowania
lub wytaczy¢ Automatyczne Kasowanie w "Powrét do
Ustawien Fabrycznych".
— Ustawienia Systemu (Administrator) > "Ustawienia
Operacji" > "Powrét do Ustawien Fabrycznych"

Skontaktuj sie z dealerem lub najblizszym

autoryzowanym serwisem.

* DomysIne fabryczne hasto administratora znajdziesz w
"ADMINISTRATOR URZADZENIA" w Instrukcji
bezpieczenstwa. Po zmianie hasta, zwracaj szczegding
uwage aby je pamietac.

Jesli zasilanie zostanie wytaczone gtéwnym
wytgcznikiem sieciowym po uptywie ponad jednej
minuty od wylgczenia urzadzenia przyciskiem
[ZASILANIE] () na pulpicie sterowniczym, gtéwny
wskaznik zasilania na pulpicie zgasnie z pewnym
opoznieniem. (Wskaznik bedzie swiecit jeszcze przez
okoto minute. Jest to sytuacja normalna i nie oznacza
usterki.)
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llustracja urzadzenia
Przéd

[ (A) Panel operacyjny Wskaznik LINIA / Wskaznik DANE  Wskaznik gtéwnego wiacznika Przycisk
[ZASILANIE]

N c— |
przzck. ook Q) gDEéﬁJWA (O—

vsusosz(___ D) | S e— @ .
(@) @—— Przycisk
o, SR ) o [0SZCZEDZANIE
(o) ¥ | ENERGII]
_J LoGouT

(C) Modut tacy wyjscia

taca prawa
(B) Taca wyjscia ( P )

(taca srodkowa)

T7Fe—Wiaczone

——Wylaczone

(E) Linia Podajnik boczny
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(I) Miejsce ukfadania oryginatu na szybie oryginatu

I—‘ Oznaczenie

I_ & Oznaczenie

A5 lub
5-1/2" x 8-1/2"

B4 lub
B5| |8-1/2"x 14"

A4 lub 8-1/2"x 11"] A3 lub 11" x 17"

B5R
A4R lub 8-1/2" x 11"

70

...... ,\3»_ (J) Kabel zasilajacy

(K) Konektor USB (typ A)

(L) Konektor USB (typ B)

(M) Konektor LAN

Czes¢ zaznaczona na ilustracji jest tylko

do ulytku technika serwisu.
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Rozwigzywanie problemoéw MODEL: MX-2300N
MX-2700N
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